
施設予約システムを用いた、インターネット予約（随時予約）
（例） および、 を押さえておきたい場合

①利用者ログイン画面→利用者ID・パスワードを入力→「ログイン」を選択

②自身の団体名でログインされていることを確認し、「随時予約」ボタン→「文化施設」を選択



③カレンダーから予約日を選択し（複数選択可）、「次へ」

④該当の時間枠を選択し、「次へ」 ※９時30分から20時30分までの時間帯で、１マス15分刻みとなっています。

【スマートフォンによる操作について】
スマートフォンで予約される場合は、開始時間枠をタッチ後に終了時間

枠をタッチすることで、時間選択が可能です。PCでのドラッグ＆ドロップ
操作とは異なりますのでご了承ください。



⑤利用用途を選択、利用人数入力、備考欄に内容を記入し、「利用規約に同意する」をチェックの上、「次へ」



⑥内容を確認し、「決定」を選択することで予約が確定し、場所押さえが完了します。

⑦確定した予約が表示されます。



⑧「予約状況確認」タブから、施設ごとのカレンダーを閲覧することで、予約状況を確認できます。

⑨カレンダーの該当箇所をクリックすることで、予約状況詳細を確認できます。
 （※１回の受付単位で、予約一覧が表示されます。この画面から予約キャンセル処理もできます。）

【予約キャンセルについて】
例えば、7/1の会議室分だけをキャンセルしたい場合は、
右側の「個別キャンセル」ボタンでキャンセル処理を
⾏ってください。

※下側の「一括キャンセル」ボタンで処理しますと、
受付単位で一括でキャンセルされます。
（7/2の会議室まで一緒にキャンセルされてしまいます）

十分にご注意願います。



名古屋市障害者スポーツセンター 施設団体利⽤時の⼈数等制限について
・利⽤⼈数５名以上の団体が対象。
・団体区分A 障害者の活動を目的とした団体は３か月先まで予約可能。
・団体区分B その他(団体区分Aに該当しない)団体は１か月先まで予約可能。
※当⽇予約不可。（インターネットによる「随時予約」の場合は翌々⽇まで予約不可。）

＜施設ごとの制限事項＞

利⽤⼈数
下限

同時入室
上限

備考

Ａ面 5名

Ｂ面 5名

1(2)ﾚｰﾝ
（25ｍ）

5名 30名
10名以下の入水は、1レーンのみ。
(11名以上の入水で、２レーンとあわせ
て使⽤可)

5-6ﾚｰﾝ
(12.5ｍ)

5名 30名 ―

5名 ― ― ―

5名 ― ― ―

5名 ― ― ―料理室

施設名
⼈数制限について

体育室

プール

― ―

会議室

＜全施設共通事項＞

・一週間（日曜 土曜）で、同一団体１回まで。
・土日祝日の体育室施設予約については、別途センターで開催
する「体育室利⽤調整会」への参加が必要。
・12時から13時まではスポーツ施設の利⽤不可。

・一週間（日曜 土曜）で、同一団体2回まで。
・一日に、同一団体１回まで。
・同一時間帯に、１団体のみ。
・１回の団体利⽤は２時間まで。(午前は除く)
・12時から13時まではスポーツ施設の利⽤不可。
・感染症対策による消毒のため、一日二回（15時および17時よ
り、それぞれ約10分間）の一⻫退水時間あり。

その他制限事項

和室

令和５年度　施設予約システム導入後の団体利用の流れ

WEB予約 窓口・電話予約
参考：従来の窓口・電話予約の場合

（施設予約システム導入前）

窓口にて団体利用者登録
（メールアドレス必須）

窓口にて団体利用者登録 特に登録手続きなし

利用者登録番号発行
オンライン予約用パスワード発行

利用者登録番号発行

登録完了メール送信
（メールにログイン画面のリンク先を表記）

利用者登録番号・パスワード入力後
オンライン予約フォームにログイン

利用者登録番号
および団体名を申出

申込者が団体名を申出

オンライン予約フォームに
予約希望箇所等を入力し、送信

予約希望箇所を申出 申込者が予約希望箇所を申出

職員が申出事項についてシステムに入力 職員が予約台帳にて空き状況を確認

システムで予約が確定でき次第、予約受理。
予約可能であれば予約を受理し、職員が予約
台帳に記入処理

仮予約完了 仮予約完了 仮予約完了

申込者が窓口で施設利用許可申請書に記入

窓口職員が施設利用許可申請書を受理

申請書受理により本予約完了
⇒利用許可証発行（申請書の複写部分）

当日利用 利用当日、利用許可証を窓口に提示のうえ施設利用。

団体登録

仮予約

本予約

申込者が窓口で本予約申請時に、窓口職員がシステムより施設利用許可申請書様式出力
（登録事項や予約日は自動出力）

出力された施設利用許可申請書を、申込者が確認してセンター窓口に提出。
（追加事項が無ければサインのみでOK）

申請書受理により本予約完了⇒窓口職員がシステムより利用許可証発行


