
【4期生】辻 宏美  様  【9期生】加藤 治美  様  【11期生】林 美智子  様

「おむつ選びの専門家」がいる
お店の紹介 7軒目

私たちのモットーは

地域の身近な存在として、利用者様の「困った」に寄り添い、
その方に合ったおむつ選びを通して、快適で安心できる生活を支えます。

社会福祉法人名古屋市社会福祉協議会
中区介護保険事業所
【名古屋市中区上前津2-12-23 中区在宅サービスセンター内】
■営業時間／9：00～17：00
■定休日／土・日・祝日・年末年始（12/29～1/3）

 【12期生】加藤 圭織 様 　辻 洋美 様  　吉村 知子  様
【事業所紹介】  　私たちの事業所は、地域に根ざした社会福祉協議会として、訪問介護と居宅介
護支援を併設し、利用者様の暮らしを身近なところから支え、住み慣れた地域で安心して暮らし続
けられるよう支援しています。ケアマネジャーとホームヘルパーが日頃から連携し、利用者様一人
ひとりの生活環境や身体状況の変化を、丁寧に共有しています。
　おむつ選びの専門家の知識を活かし、「合っているおむつ」を見極めることで、違和感や不安を軽
減し、利用者様とご家族の負担を少しでも減らせるよう心がけています。
　これからも地域の身近な相談先として、丁寧な相談と実践的なケア、寄り添う支援を続けていき
ます。
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「おむつ選びの専門家」
～排せつの情報誌～
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【おむつ最新情報】

　ドクターズone「ポータブルトイレシート」の特長は、吸収材とシートが一体型のため誰で
も簡単に使用することができます。バケツとの隙間もシートで被うことができて処理の手間、
伝えモレによる尿汚染を軽減することができます。洋式トイレにもセットがしやすく、断水時
などの防災用品として備えておけば日々の業務や生活も安心できます。

　バケツの手洗いは、1回の処理作業に15～20分ほどかかり、1日複数
回作業する場合、大変な労力と時間を費やします。
　また、水道代・洗剤・消毒剤・消臭剤などのコストもかかります。
　ポータブルトイレシートを使用することで1日1～2枚のシート交換で
済み、コスト削減と時間の有効活用に期待が出来ます。 ポータブルトイレシート

動画公開中



令和7年11月12日(水)にNHKクローズアップ現代
『“老いへの抵抗”を和らげる「老い上手」「介護上手」の秘けつ』の冒頭にて

名古屋市高齢者排せつケアコールセンターが紹介されました！

【お知らせ】

　放送後のコールセンターへの電話では、“どこに相談してよいのかわからなかった”“今ま
で相談できずにいたが勇気を振り絞って電話をした”“相談できてよかった”とのお声を直接
お聞きすることができました。
　またネットニュースでコールセンターの設置を初めて知った方からは「市民の住みやすい
暮らしのための献身的な働きに感謝いたします」との丁寧なお礼状が届きました。排せつの
お困りごとを誰にも相談できずにいる方々はまだまだ数多くおられると思います。
　今後も「おむつ選びの専門家」のみなさまと共に、排せつにお困りの方々に寄り添えるよう
な伴走者になりたいと願っております。引き続きお力添えのほど、よろしくお願いいたします。

【おむつ選びの専門家 フォローアップ研修のお知らせ】
日程 令和8年2月19日（木）13:30～16:00

3月 8日（日）13:30～16:00
※両日とも内容は同じです。ご都合の良い日をお選びください。

内容 「おむつ」のアレコレ深掘りします!

　養成研修の中ではたくさんのおむつについて紹介しましたが、
改めて「深掘り」してみよう!!
　講師にはおむつ情報局管理者の八木大志さんをお迎えしてい
ます。八木さんに“おむつのアレコレ”聞いちゃいましょう！
　みなさま、どうぞ奮ってご参加ください。

↑
★絶賛募集中！

名古屋市ホームページ
大人用「おむつ選びの専門家」

【おむつ選びの専門家養成研修の最新情報】

おむつ選びの専門家
　　　 （令和7年12月現在）

　　　　　認定数「319」人
　　　　　店　舗「171」軒

名古屋市公式ウェブサイトに掲載されています。随時、情報が更新されますので、ご確認ください。
※掲載内容に誤りがないか、ご自身の店舗（事業所）情報のご確認にご協力をお願いいたします。



社会福祉法人　名古屋市総合リハビリテーション事業団

名古屋市高齢者排せつケアコールセンター 　 052-746-1180

　先日、コールセンターに「おむつ選びの専門家」からうれしいお電話がありましたのでご紹介させていただきます。
　ご自身の勤務先のクリニックに電話相談があり、その対応について振り返りと確認のためのご連絡でした。
「焦ってしまい対応に困りましたが1人じゃない。コールセンターのみなさんとつながっていると思えたので電話
しました」とおっしゃっていました。そうです！みなさんお1人ではありません！！私たちのみならず、「おむつ選び
の専門家」同士のつながりもあります。いつでもお気軽にコールセンターをご活用くださいね。私たちの励みに
もなります。ぜひ一緒に考えさせてください！（Ｒ）

編
集
後
記

【「おむつ選びの専門家」更新研修のお知らせ】
「おむつ選びの専門家」は３年更新制です！

★お願い★ 更新研修はメールや郵送でお知らせします。
認定時の所属先やメールアドレス・電話番号などが変更になった方は随時お知らせください。

　令和４年度からスタートした「おむつ選びの専門家」養成研修は、今年度４年目を迎えました。
初年度の令和４年度に認定された方々は、３年を経過しましたので、令和７年度中に更新研修を
受講していただく必要があります。
　可能な限り更新研修を受講しやすいよう、研修のメニューを選べるようにしています。
　集合研修・オンライン研修・養成研修の学び直し（高齢者疑似体験または福祉用具体験・いろ
いろなおむつの特徴・おむつの吸水実験・グループワークの中から２つ選択）の中からご希望の
研修を受講できます。
　今年度対象の方 （々認定証書番号1～93の方）にはすでにメールでご案内をしております。
【令和7.12.12送付：おむつ選びの専門家養成研修「更新研修」のお知らせ】のメールをご確認
ください。お申込みをお待ちしております！

オンライン研修2（動画で学習＋レポート提出）を終えられたみなさまお疲れ様でした！
　みなさまからのレポートと排尿日誌を排せつチームで拝見させていただきました。
　新たな学びや再学習につながったとの前向きなお声も多く聞かれ、みなさまの学習意欲の高さ
に刺激を受けております。

　今後の研修内容の参考になるご意見やご自身の介護経験談などありがとうございました。
より学び甲斐のある研修内容を計画していきたいと思います。

様々なご意見をいただきました。
介護を

されている方の
具体的な事例を
紹介してほしい

おむつの選択に迷われている
お客様に適切なアドバイスや

お声がけができるようになりたい

おすすめの
スキンケア商品を

知りたい


	広報誌8号-H1-H4
	広報誌8号-P01-02



